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Saopštenje za javnost 

Operatori elektronskih komunikacionih usluga dužni su registrovati pretplatnike svojih usluga 
fiksne telefonije, korisnike usluga mobilne teelefonije (postpeid i prepaid) i Interneta. Operator 
koji pruža usluge mobilne telefonije  dužan je da registruje svoje korisnike usluga i neophodne 
podatke  unosi  u  svoju  elektronsku  bazu  podataka  u  roku  od  pet  radnih  dana  od  dana 
potpisivanja  korisničkog  ugovora,  odnosno  48  sati  od  preuzimanja  SIM  kartice  od  strane 
korisnika.  

Nadzornici  za  elektronske  komunikacije  su  19.07.2012.  godine  kod  operatora  mobilnih 
elektrionskih  komunikacionih  usluga  izvršili  provjeru  poštovanja  obaveze  registovanja  SIM 
kartica. Provjerom  je   utvrđeno  je da operatri  za određen broj korisnika neophodne podatke 
nijesu  unijeli  u  svoju  elektronsku  bazu  podataka.  Mtel  to  nije  uradio  za  6840  korisnika, 
Crnogorski Telekom (T‐Mobile) za 5816 korisnika, a Telenor za 2015 korisnika. Operatorima  je 
naloženo da u  roku 48  sati podatke o ovim korisnicima unesu u elektronsku bazu podataka, 
odnosno  da  deaktivaraju  sve  kartice  za  čije  korisnike  u  nevedenom  roku  nije  izvršen  unos 
neophodnih podataka 

S pštovanjem,  
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